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Het DGG-Burgerpanel vindt het milieu van belang bij de afvalinzameling, is 

tevreden over de wijze van inzamelen maar wil een betere aanpak van de 

overlast door te vroeg buitengezet afval. 
 

Al eerder zijn aan het burgerpanel vragen gesteld over afval en afvaltarieven. Er is een relatie tussen 

de kosten voor afval en de manier van inzamelen. Ook het feit dat op steeds meer plaatsen in onze 

gemeente PMD zakken te vroeg buiten gehangen worden en er afval gedumpt wordt met als gevolg 

dat er veel vogels en ongedierte op af komt leidt tot de vraag of we niet op een andere manier kunnen 

inzamelen. Daarom staat deze keer de inzamelmethode en frequentie van verschillende typen afval 

centraal.  

Aan de leden van het burgerpanel is gevraagd 

wat voor hen het belangrijkste aspect van 

afvalinzameling is. Men kon 100 punten 

vedelen tussen goed voor het milieu, lage 

kosten, hoge service en ophaal frequentie. 

42,1% van de punten werd gemiddeld 

toegekend aan goed voor het milieu. 30,3% van 

de punten werd gemiddeld toegekend aan lage 

kosten. 17,8% van de punten werd gemiddeld 

toegekend aan de ophaal frequentie en 9,8% van de punten werd gemiddeld toegekend aan hoge 

service. 

 

Wijze van inzamelen. 

Bij de wijze van inzamelen hebben we de antwoorden per groep leden van het burgerpanel verwerkt 

dat wil zeggen dat bij de resultaten voor de laagbouw alleen gekeken is naar de leden van het 

burgerpanel die aangegeven hebben dat zijn in de laagbouw wonen. Bij de hoogbouw is dezelfde 

werkwijze gehanteerd. 

Voor de verschillende afvalstromen (restafval, PMD, GFE, glas en papier) is aan het burgerpanel de 

vraag voorgelegd op welke wijze deze afvalstroom het beste ingezameld kan worden. Voor de 

laagbouw geeft 48% aan dat de huidige inzamelmethode met een plastic zak de voorkeur heeft, bij 

33% heeft de inzameling via een container aan huis de voorkeur. Voor de hoogbouw zien we dat bij 

43% de plastic zak de voorkeur heeft en bij 44% een gedeelde container in het gebouw. Bij 13% heeft 

een container in de buurt van het gebouw de voorkeur.  
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Bij de inzameling van oud papier zien we dat zowel bij de hoogbouw als bij de laagbouw de huidige 

inzamelmethodiek (gebundeld of in dozen aan de straat zetten) bij de meeste burgerpanelleden de 

voorkeur heeft.  

Bij de inzameling van GFE afval heeft bij de laagbouw bij iets meer dan de helft (52%) van de leden van 

het burgerpanel de huidige inzamel methode via een contiander aan huis de voorkeur. Bij de hoog 

bouw zijn er twee methoden die bij 43% van de leden van het burgerpanel de voorkeur hebben 

namelijk een verzamel container in of in de buurt van het gebouw. 

Bij de inzameling vaan restafval in de laagbouw heeft bij 91,1% van de leden van het burgerpanel de 

huidige inzamelmethode met een container aan huis de voorkeur. Ook bij de laagbouw heeft bij het 

grootste deel (57,1%) van de leden van het burgerpanel de huidige inzamelmethode met een 

verzamelcontainer in de buurt van het gebouw de voorkeur, 28,5% heeft ook de voorkeur voor een 

verzamelcontainer maar dan in het gebouw. 

Bij de vraag naar de voorkeur voor de wijze van inzamelen van grof huisvuil en glas is geen onderscheid 

gemaakt tussen hoogbouw en laagbouw Omdat hier op dit moment qua methode bij de inzameling 

ook geen onderscheid gemaakt wordt. 
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Bij de inzameling van grof huisvuil heeft bij 50% van de leden van het burgerpanel een combinatie 

tussen wegbrengen naar de milieustraat en het op verzoek aan huis ophalen de voorkeur.  34,8% geeft 

aan dat wegbrengen naar de milieustraat de voorkeur heeft. 

Bij de inzameling van glas heeft bij 93,5% van de leden van het burgerpanel de huidige methode van 

inzamelen middels een glasbak in de buurt de voorkeur. 

Rond om de methode van inzameling is als laatste gevraagd 

hoeveel containers men maximaal aan huis wil hebben 

staan. 44% van het burgerpanel geeft aan dat men maximaal 

twee containers aan huis wil hebben staan. Voor 26% is drie 

containers aanvaardbaar. 11% van het burgerpanel 

(voornamelijk de bewoners van de hoogbouw) geeft aan dat 

men helemaal geen ruimte heeft voor containers. 

  

Inzamelfrequentie 

Aan de leden van het DGG-burgerpanel is per type afval gevraagd aan te geven wat volgens hen de 

ideale ophaalfrequentie zou zijn. Per afvalstroom zijn er verschillen. Bij rest afval geeft 46,5% de 

voorkeur aan de huidige inzamelfrequentie van vier weken. De overige leden van het burgerpanel 

zouden graag zien dat restafval vaker wordt ingezameld.  

Bij de inzameling van papier geeft 69,8% aan dat de huidige frequentie van eens per twee weken de 

ideale ophaalfrequentie is. Voor 24,6% van het burgerpanel zou de frequentie omlaag kunnen naar 

eens in de vier weken. 

Bij deinzameling van GFE geeft 

52,3% aan dat de huidige 

frequentie van eens per twee 

weken de ideale ophaalfrequentie 

is. 22,7% vindt een grotere 

inzamelfrequentie ideaal en 

25,05% is van mening dat een 

lagere frequentie ideaal is. 

54% van de leden van het 

burgerpanel geeft aan dat niet 

opgehaald hoeft te worden. 27,3% 

zou graag zien dat glas eens in de vier weken opgehaald zou worden. 
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Opmerkingen ten aanzien van de afvalinzameling 

Tenslotte is aan het DGG-burgerpanel gevraagd of men nog aanvullende opmerkingen ten aanzien van 

de afval inzamelmethoden in de gemeente heeft. 

Uit de verzamelde opmerkingen blijkt dat de leden van het burgerpanel verschillende zorgen en 

wensen hebben met betrekking tot de afvalinzameling in de gemeente. 

Een belangrijk thema is handhaving. Veel de leden van het burgerpanel geven aan dat afval te vroeg 

of verkeerd wordt aangeboden, met name bij PMD-zakken. Dit veroorzaakt rommel en overlast. Er 

klinkt de wens om hier strenger tegen op te treden, bijvoorbeeld door inzet van de boa’s, boetes of 

camera’s bij containers. Ook wordt gesuggereerd dat ophangringen beter verwijderd kunnen worden 

omdat deze verkeerd gebruik zouden uitlokken. 

Daarnaast wordt de inzamelsystematiek regelmatig genoemd. Het gebruik van PMD-zakken wordt 

door veel de leden van het burgerpanel als problematisch ervaren. De zakken scheuren, waaien weg 

of trekken ongedierte aan. Sommigen pleiten voor het vervangen van zakken door kliko’s of 

verzamelcontainers. Ook klinkt de wens om in buurten met veel appartementen vaker PMD te laten 

ophalen. Over de inzamelfrequentie zijn de meningen verdeeld. Sommige de leden van het 

burgerpanel geven aan tevreden te zijn, anderen vinden het ophalen van restafval eens per vier weken 

onvoldoende, vooral in de zomermaanden. Er zijn ook opmerkingen dat GFE en papier minder vaak 

opgehaald zouden kunnen worden. 

In de praktische uitvoering van de inzameling zien de leden van het burgerpanel mogelijkheden tot 

verbetering. Het verplicht aanbieden van afval om 07:00 uur wordt als onrealistisch ervaren. Velen 

vinden het logischer dat dit al de avond van tevoren kan. Verder wordt gevraagd om meer 

bevestigingspunten om zakken goed vast te zetten tegen de wind en om papier op een betere manier 

aan te bieden, bijvoorbeeld in dozen of in een gesloten box. 

Ook de openbare ruimte komt in de reacties terug. Er is behoefte aan meer prullenbakken bij plekken 

zoals sportterreinen en parkeerplaatsen. Daarnaast wordt verzocht om bladkorven eerder in het najaar 

te plaatsen en langer te laten staan. De leden van het burgerpanel geven aan dat er regelmatig 

tuinafval in deze korven belandt en zien graag dat hier vaker op gecontroleerd wordt. 

Ten aanzien van kosten en tarieven zijn er verschillende suggesties. Sommige de leden van het 

burgerpanel pleiten voor het alleen in rekening brengen van restafval, anderen zien liever een vast 

bedrag per jaar. Daarnaast wordt het idee geopperd om een aantal keren per jaar gratis te kunnen 

storten, bijvoorbeeld vijf keer in de daluren, zodat dumping in de natuur wordt voorkomen. 

Tot slot wijzen enkele de leden van het burgerpanel erop dat het zinvol is om te leren van de aanpak 

in omliggende gemeenten. Zij vinden dat er gekeken moet worden naar bewezen oplossingen elders 

om zo de eigen afvalinzameling te verbeteren. 

 

 


